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CADERNO DE ENCARGOS

CarituLo |
DisPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento por ajuste direto ao abrigo (n.2 1 da alinea d) do art.2 202 do CCP) para aquisi¢io de servigos
de reparacio, manutencdo e assisténcia técnica das fotocopiadoras CANON IR-3025 E IR-ADV €2020i.

Clausulas 2.2
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo drgio
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c} O presente Caderno de Encargos;

d} A proposta adjudicada:

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Emcaso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual af sdo indicadas.

Clausula 3.2
Prazo

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 3 anos, com inicio a 1 de setembro a 31 de agosto de
2023, ndo se renovando automaticamente, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam perdurar
para além da cessacdo do Contrato.

Clausula 4.2
Preco
O valor base para efeitos do presente procedimento é de 2.351,00€ (dois mil, trezentos e cinquenta e um
euros), ac qual acresce o IVA a taxa legal em vigor.

CapiTuLo |l
OBRIGACOES CONTRATUAIS

SEccho |
OBRIGAGCOES DO PRESTADOR DE SERVICOS
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SUBSECCAC |
DiISPOSICOES GERAIS

Clausula 5.2
Obrigacées principais do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, do contrato decorrem ainda para o prestador de servigos as seguintes
obrigag¢des principais:

a) Obrigacdo de garantia dos servigos identificados na proposta, através de uma manuteng3o
preventiva e corretiva;

b) Garantia do bom funcionamento dos mesmos;

¢) Comunicar a entidade adquirente os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o
funcionamento dos bens objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualguer outra das
suas obrigacles;

2. Atitulo acessério, o prestador de servicos fica ainda cbrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados a prestagido do servigo,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo
das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2
Local e forma de prestagao do servigo

1. Os servigos objeto do contrato sdo prestados na Escola Basica dos 22 e 32 Ciclos do Canigal.

2. A manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos censiste em assegurar © correto e normal
funcionamento das fotocopiadoras, e assim garantir, a todo o momento, uma continuidade na sua
utilizacdo.

3. A manutenciio deverd ser completa e compreender a substituicio ou repara¢io de pecas ou
componentes, desgastados pelo funcionamento, sempre que se justifique.

4. Em caso de avaria a reposicdo do servigo devera ocorrer no mais curio espaco de tempo possivel
{médximo 48 horas) apds a comunicagdo pela escola.

5. Devera garantir-se a substituigdo temporaria do equipamento quando a sua inoperacionalidade for
superior ao prazo do nimero anterior.

SueseccAo bl
DEVER DE SIGILO

Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo

1.. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacgdo e documentagdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relagdo com a execugdo do contrato.
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2. Ainformacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente
a execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacgdo e a documentagdo que fossem comprovadamente
do dominio publico 4 data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de trés anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualguer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer outros
deveres legais.

. Seccholl
| OBRIGACOES DA ENTIDADE ADIUDICANTE

Clausula 9.2
Prego contratual

| 1. Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, a Escola Basica dos 22 e 32 Ciclos do Canigal, como
contrapartida da assisténcia técnica prestada, nos termos da PARTE Il -EspecificagBes Técnicas,
pagarda o valor que resultar do numero de cdpias debitadas mensalmente, por impulso, em
conformidade com o contador que faz parte integrante do equipamento, o qual ndo poderd ter um
valor global superior a 351,00€ (dois mil, trezentos e cinquenta e um euros), ao qual acresce o IVA a
taxa legal em vigor.

2. O preco a faturar serd exclusivamente o referido no nimero anterior, sendo que todos os custos
inerentes & assisténcia técnica do equipamento (manutengdo, deslocagbes, tanto do pessoal como
do equipamento, mio-de-obra, toner, tambor e todas as demais pegas necessarias, excluindo papel,
agrafos e acetatos) é da inteira responsabilidade do prestador de servigos.

3. Durante a vigéncia do contrato, o prego contratual ndo serd objeto de alteracao.

Clausula 10.2
Condigdes de pagamento

1. O pagamento serd em prestacBes mensais, de acordo com o nimero de copias/impressées tiradas
nesse periodo.

2. As quantias devidas pela Escola Bdsica dos 22 e 32 Ciclos do Canigal, devem ser pagas no prazo de 60
) dias apds a rececdo, pela escola, das respetivas faturas.

3. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de
transferéncia bancéria, para NIB a indicar pelo prestador de servigos.
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3.

CAPITULO If
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 11.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigacSes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante pode exigir do
prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da
gravidade do incumprimento entre 1% e 5% do prego contratual. '

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a Entidade Adjudicante
pode exigir-lhe uma pena pecuniéria de até ao triplo do maximo indicado no nimero anterior.

Para efeitos da segunda parte do n.2 1, na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Entidade
Adjudicante tem em conta, nomeadamente, o grau de culpa do prestador de servicos e as
consequéncias do incumprimento.

A Entidade Adjudicante pode compensar 0s pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante exija
uma indemnizac¢do pelo dano excedente.

Clausula 12.2
For¢a maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida come incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestac@es contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forga maior, entendendo-se cémo tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do

contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior, designadamente,

tremores de terra, inundacbes, incéndios, epidemias, sabotagens, atos de guerra ou terrorismo,

motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
N3o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstincias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servicos, na parte em gue intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

¢) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatédria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;
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d) ManifestacBes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

e} Incéndios ou inundagdes com origem nas instalages do prestador de servicos cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f} Avarias nos sistemas informaticos ou mecdnicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

h) A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

CAPITULO IV
RESOLUCAO DE LITIGIOS

Clausula 13.2
Foro competente

Para resolugio de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa renuncia a qualquer ouiro.

| CariTuto V
; DISPOSICOES FINAIS

Clausula 14.2
Comunicagtes e notificagbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagfes e comunicacdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrate deve ser comunicada a outra

Clausula 15.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 16.2
Legislacdo aplicave!

0 contrato é regulado pela legislagdo portuguesa
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE Il
ESPECIFICACOES TECNICAS

Clausula 12
Objete do Fernecimento e Prazo de Execugdo

1. Aquisicdo do servico de manutengdo e assisténcia técnica das fotocopiadoras CANON para o
periodo entre 01 de setembro de 2020 a 31 de agosto de 2023.

a)

b)

d)

e)

)

g)

h)
i)

Encontram-se abrangidas pelo contrato de manutencdo e assisténcia técnica as 2
fotocopiadoras Canon existentes na Escola Basica dos 22 e 32 Ciclos do Canigal, modelo IR-
ADV e IR3025

Por cada cdpia/impressdo a preto e branco A3/A4 o preco, ndo incluido do IVA, ndo deverd
ser superior a 0,0085€.

Por cada copia/impressdc a cores A3/A4 o prego, ndo incluide do IVA, n3o deverd ser
superior a 0,08€.

.0 nimero de copias estimado para o perfodo contratual é:

i. 189.000 copias a preto e branco A3/A4;
fi. 9.300 copias a cores A3/A4;

O contrato de assisténcia técnica deve cobrir todas as despesas relativas a deslocagdo,
mao-de-obra e substituicdo e/ou reparagdo do equipamento, tantas vezes quantas as
necessdrias ae bom funcionamento das fotocopiadoras.

O contrato de assisténcia técnica inclui a substituicdo e/ou reparacio de pecas como
sensores, lampadas, fios pastilhas, assim como a verificacdo e correcdo de erros; limpeza
das unidades oticas, fusdo, filtros e coronas; lubrificacio, afinaco, instalacdo e revisdo dos
equipamentos, entre outros.

O contrato de assisténcia técnica inclui a colocagdo e fornecimento de consumiveis,
incluindo os toners;

Exclui-se do contrato de assisténcia técnica o fornecimento de agrafos, acetatos e papel.

Exclui-se do contrato de assisténcia técnica as avarias ou danos causados par uso indevido,
negligéncia, vandalismo, alteracfes efetuadas por terceiros, bem como casos de forca
maior {inundacdo, incéndio, etc).

Artigo 22
Defini¢do dos Servicos

1. Entende-se por servigos de manutencdo os realizados com a regularidade necessaria para reduzir
0s riscos de avaria do equipamento ou de degradacdo do servico prestado, por forma a garantir no
tempo as respetivas caracteristicas a um nivel o mais aproximado possivel das iniciais.

Sdo ainda servicos de manuten¢do os que t&m por objeto repor o equipamento em condictes

normais de funcionamento sempre que ocorram avarias ou falhas, incluindo as despesas relativas a
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1.

deslocagdo, mao-de-obra e equipamento/pecas, tantas vezes quantas as necessarias ao bom
funcionamento das fotocopiadoras.

Artigo 3°
Caracterizacdo dos Servigos

Incluem-se nos servigos de manutengdo, objeto do presente contrato de assisténcia, as seguintes
operacdes:

a) RevisGes, limpezas, lubrificacdes, afinacdes e testes;
b) Detecdo e reparacdo de todas as falhas e avarias;

c) Fornecimento e colocagdo de todas as pecas em uso necessarias ao bom funcionamento do
equipamento;

d) Fornecimento e colocagdo dos consumiveis.

Incluem-se ainda nos servicos cohjeto do contrato de assisténcia todas as opera¢Bes conexas as
descritas no nimero anterior, nomeadamente:

a) Mao-de-obra necessaria;

b) Todos os encargos de transporte ou deslocagdo de pessoal, equipamento e respetivos
riscos;

¢} Remogdo e reinstalagdo do equipamento quando o servico tenha de ser efetuado nas
instalages do fornecedor;

d) Substituicdo tempordria, no todo ou em parte do equipamento, quando haja lugar a sua
inoperacionalidade por periodo superior a trés dias Gteis.

Artigo 4°
Condicbes de execugdo

Os servigos a prestar com vista a manutencgdo serdo realizados, no minimo mensalmente ou sempre
que se mostre necessério.

Os servicos serdo realizados dentro do hordrio normal de funcionamento do servico utilizador,
devendo os técnicos responsaveis pela sua execucdo apresentarem-se devidamente credenciados.

Sempre gue os servigos de manutencdo sejam da iniciativa do fornecedor, este deverd informar,
com a antecedéncia minima de vinte e quatro horas, o Conselho Administrativo da Escola Bdsica
dos 22 e 32 Ciclos do Canical da data e hora da respetiva realizagio.

Os servicos de manutengdo deverdo iniciar-se no prazo maximo de 1 dia Util contado da data da
rececdo da carta, telefonema, mail ou fax enviado pelo servigo utilizador solicitando a intervencio
do técnico.
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5. Deverd ser colocada junto do equipamento a ficha técnica de registo de todas as operages de
manutengdo, na qual o fornecedor procederd ao registo das operagdes efetuadas,
designadamente:

a) Data das intervengdes;
b) Nome do técnico operador;
c) Operagdes de manutengdo efetuadas, incluindo todas as pecas substituidas;

Artigo 52
Pessoal

1. O adjudicatério fica responsavel pelo integral cumprimento de todas as obrigacdes, relativas a
protecdc e as condicdes de trabalho do seu pessoal, nos termos da legislagio em vigor,
designadamente:

a) Encargos sociais, seguros de responsabilidade civil e acidentes de trabalho, estragos
causados pelo pessoal afeto a prestacdo e ainda guaisquer danos diretamente imputados
ao mesmo, durante e em consequéncia da execucdo do servigo de vigilancia e seguranga.

b} O pessoal devera cumprir regras de boa imagem e higiene no decorrer de todas as tarefas
inerentes a sua atividade, apresentando-se com uniforme cuidado e cartdo de identificagio
individual ac peito, com um desempenho eficaz em todas as vertentes e no relacionamento
com a populagdo escolar.

Artigo 62
Especificacdes relativas ao apoio técnico
O adjudicatario obriga-se a disponibilizar nos locais indicados pela Escola Basica 22 e 32 Ciclos do
Canical todos os equipamentos necessarios & prestacdo de servicos, procedendo a respetiva
montagem, e o correspondente apoio técnico e assisténcia sem mais encargos para a Escola, incluindo

a substituicdo imediata dos equipamentos inoperacionais.

Artigo 72
Seguranca e utilizacdo de equipamentos

Serdo inteiramente de conta do adjudicatdrio os encargos e as responsabilidades decorrentes do
desenvolvimento da prestagdo do servico e a utilizagdo de materiais ou produtos a que respeitem
quaisquer normas de seguranga, nomeadamente das pessoas, as normas de patentes, licengas, marcas
e outros direitos de propriedade,

A Vice-Presidente do Conselho Administrativo

AN

{Andlia Pontes Carvalho Vasconcelos)
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